Просмотр цены и оформление заказа на данный момент возможны только по номеру запасной части в каталоге. Если номер необходимой запасной части Вам известен, то введите его, пожалуйста, в строку поиска.
Если номер запасной части по каталогу неизвестен или в строке поиска по известному номеру не выдается никакой информации, мы рекомендуем Вам отправить запрос по электронной почте на адрес: z@eprus.ru 
В письме обязательно нужно указать следующую информацию:
· модель оборудования;
· название или краткое описание требуемой запасной части (номер по каталогу, если известен);
· поясняющие фотографии (не обязательно).
Оформление заказа 
Для оформления заказа:
1. Внесите номер запасной части в строку поиска. Положите запчасть в корзину; 
2. Оформите заказ, как частное лицо; либо как юридическое лицо;
3. При размещении заказа, не забудьте запросить счет. Счет будет выставлен в рублях по курсу ЦБ доллар +2%.
В том случае, если запасной части нет в наличии на складе, заказ у поставщика  размещается только после поступлении денег на расчетный счет. По приходу запасной части на склад ЗАО «Европартс Рус» Вы получите информационное письмо о возможности ее получения на складе.
Оплата
Для своевременного и корректного зачисления денег по Вашему счету, необходимо выслать копию платежного поручения на адрес: z@eprus.ru (в случае, если счет оформлен на частное лицо).
Получение груза
[bookmark: _GoBack]Для получения запчастей на складе при себе необходимо иметь паспорт.
Другое физическое лицо получить запчасть, принадлежащую третьему лицу, может при наличии копии паспорта лица, оформившего заказ.
Для получения запасных частей юридическим лицом необходима доверенность. 

Адрес склада
Москва, ул. Амурская, д.2, корп.1
схема проезда
Телефон: 8-905-574-38-85
Часы работы с 10.00 до 17.30 часов без обеда.
Дни работы: пн.-пт.

